e Menu Utama

FastPay Mobile

Proses Login, Inputkan ID,
sama PIN Agent.

.E! h=000g

5:"‘. (TTTTT] N

Inputkan User dan PIN:
Contoh :

< User : bs0006

< PIN : 123456

Jika data yang di inputkan sudah benar
maka Tekan Tombol :
< Login

Jika data yang di inputkan salah,
Tekan Tombol :
< Hapus

Salam Pembuka..
Setelah Agent berhasil
masuk ke Menu Fastpay.

Gambar 1.1 Halaman Login Fastpay

Setelah Login maka Agent akan
mendapat Salam.
# Selamat datang di Fastpay.
Hari ini 02 Nov 2010 jam
22:42. Selamat bertransaksi.
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e Menu Payment

Menu thama

LiztrikFLM

Menu Utama Fastpay, &
Prdouk yg bisa di layani oy

Fastpay.

ang Pulsa

el HFeclit

Cicilan Kredit dan Pinjaman

Gambar 2.1 Menu Payment

Telepon pasca bayar: Melakukan
pembayaran Telepon Rumah & Flexi
Pasca Bayar.

Listrik/PLN: Melakukan Transaksi
pembayaran / tagihan listrik setiap Bulan.

Isi Ulang Pulsa : Melakukan Transaksi
pembelian pulsa isi ulang/Pra-bayar
semua operator GSM & CDMA.

Speedy: Melakukan pembayaran Tagihan
internet Speedy.

Kartu Kredit: Melakukan Transaksi
pembayaran Tagihan Kartu
Kredit.Contoh : HSBC, RBS, ANZ, dll.

Cicilan Kredit: Melakukan Transaksi
pembayaran Angsuran kredit Kendaraan,
Elektronik, dll. Contoh: Pembayaran
Adira, FIF, dll.

Asuransi: Melakukan Transaksi
pembayaran Asuransi, seperti : manulife,
prudential, dll

Menu thama

A=uranz

Menu Utama Fastpay, &
Prdouk yg bisa di layani

Fastpay.

abel

vvat [ Hereta Api

g Aplikasi

|Pilih
Gambar 2.2 Menu payment

Asuransi: Melakukan Transaksi
pembayaran Asuransi, seperti : manulife,
prudential, dll

Pajak: Melakukan Transaksi pembayaran
PBB tahunan.

TV Kabel: Melakakukan Transaksi
pembayaran tagihan penggunaan TV
berlangganan. Contoh: Pembayar Telkom
Vision.

Pesawat & K.A.: Melakukan Transaksi
pembayaran Tiket.

Setting Aplikasi : Melakukan perubahan
setting Aplikasi Fastpay

Administrasi Fastpay : Digunakan untuk
melihat sisa saldo, melakukan Deposit,
pendaftaran Agent, dll.
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® Menu Transaksi Payment — Telepon Pasca Bayar

(Telkom)

Kode Area Telpon

Customers

Kode Area
0356

Nomeor Telepon
321852 |

No Telpon Customers

Masukkan Kode Area, dan Nomor Telepon.
Contoh:
< Kode Area =0355 (Tulung
Agung)
% No Telpon =321852
Kemudian Tekan tombol, Jika data yang di
masukkan sudah benar:
= Lanjut
Jika Ingin Menhapus No telpon atau Kode
Area yang di masukkan salah ,Tekan tombol:
< Hapus

Inquiry in progress

Proses pengambil Data
berdasarkan No yg
dimasukkan, bukan
Pembayaran Tagihan.

Inquiry in progress adalah proses untuk
mengecek info Tagihan berdasarkan data
yang di inputkan.

Jika ingin melanjutkan Transaksi, Tekan YA,
jika Muncul Pop Up seperti di bawah Ini.

Boleh akses jaringan?

YA tidak

Ingquiry Tagihan
INFO TAGIHAN

dibayar.

Struk Ini bukan Asli,
namun hanya Info
Tagihan yg harus

Setelah melakukan Inquiry, muncul Info
Tagihan yang sesuai dengan data yang di
inputkan. Jika ingin melakukan pembayaran
Tekan Tombol:

< Lanjut

Jika hanya ingin mengetahui Info Tagihan
dan tidak melakukan Pembayaran, maka
Tekan Tombol:

= Kembali

Konfirmasi Pembayaran

Jumlah Tagihan yg
harus di bayar.

fm'n:m Tagitan
Cetak ke Printer

Cetak Info Tagihan saja,
bukan melakukan

Setelah kita Tekan Tombol:

< Lanjut
Maka akan muncul Konfirmasi pembayaran,
jika ingin melanjutkan pembayaran Pilih
Bayar Telepon Pasca Bayar, kemudian Tekan
Tombol :

< PILIH
Jika hanya ingin Cetak Info Tagihan, Pilih
Informasi tagihan lalu Tekan Tombol :

< PILIH

Pembayaran.
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Konfirmasi Pembayaran

Proses untuk melanjutkan
pembayaran Telepon.
Maukkan PIN anda.

"
b,
&5

Mazukkan PIMN anda untuk
emprozes pembayaran ini

Setelah Klik Tombol :

< PILIH
Untuk melanjutkan Pembayran maka
Inputkan kembali PIN berdasarkan ID
Fastpay Agent.

Payment in progress

Proses melakukan \.‘.
Pembayaran, bukan lagi -
melihat Info Tagihan.

Payment in progress adalah Proses
Transaksi Pembayaran Telepon Pasca bayar
setelah tadi kita Pilih Bayar, dengan
menekan Tombol :

< PILIH
Jika ingin melanjutkan Transaksi ataupun
Cetak Transaksi, Tekan YA, jika Muncul
Pop Up seperti di bawah Ini:

Boleh akses jaringan?
........ YA tidak

SFpowErs

y FastPay Mo

MBAYARAN TELKOM

Pembayaran.

Ini adalah Struk Asli
setelah melakukan proses

GAL : 19/89/1
=1 : 288
MSTEL : 9355321

ELANGGAN : WIRYOSOE

hBLLAN ;1
TNCIAN TAGIHAN:
REFF 1 . 994

Kemudian akan muncul Struk/Bukti

dilakukan oleh Pelanggan.
Jika ingin mencetak ulang Transaksi
Pembayaran Sukses, Tekan Tombol :

& Cetak Ulang
Jika ingin kembali ke Menu Utama, Tekan
Tombol :

< Menu

INFO TAGIHAN

PEMBAYARAN TELKOM

TANGGAL : 18/09/10 22:24
NO. RESI © 194

NO. JASTEL : 0318540311
NAMA PELANGGAN : RIZA MEIYANTO.S

Ini adalah Struk Info

Tagihan, sudah

keterangannya di atas.

AH BULAN ¢ 1
TAN TAGIHAN:
ada 1 © 0094
BERJALAN : Rp  121.068
ool TAGIHAN : Ro 121,068

INI BUKAN STRUK BUKTI PEMBAYARAN
Pembayaran bisa dilakukan di
LOKET ANTILALER

J1. Bunga Desa 36B
Suroboyo-Tulungagung PP

LOKET ANTILALER
J1. Bunga Desa 36B
Suroboyo-Tulungagung PP

PEMBAYARAN TELKOM

TANGGAL : 18/09/10 22:22
NO. RESI : 193
NO. JASTEL : 0318540311

NAMA PELANGGAN : RIZA MEIYANTO.S
NPWP

JUMLAH BULAN 1
RINCIAN TAGIHAN:

REFF 1 : 009A
BLN BERJALAN : Rp
TOTAL TAGIHAN : Re
TERBILANG

seratus dua puluh satu ribu enam
puluh delapan rupiah

TELKOM MENYATAKAN STRUK INI&
[SEBAGAI BUKTI PEMBAYARAN

YANG SAH

121. 068
121. 068

www. fastpay-onl ine. com

Ini adalah Struk Pembayaran yg Sah

Pembayaran Telepon PascaBayar yang sudah

ada keterangan dari PT Telkom.
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® Menu Transaksi Payment — PLN Pasca-Bayar

Nomor Rekening

511433351842] |

No Pelanggan PLN
Customers.

Masukkan Nomor Pelanggan PLN.
Contoh:

* Kode Area = 511433351842
Kemudian Tekan tombol, Jika data yang di
masukkan sudah benar:

< Lanjut
Jika Ingin Menhapus No telpon atau Kode
Area yang di masukkan salah ,Tekan tombol:

< Hapus

Inquiry in progress

-
Proses pengambil Data -

berdasarkan No yg
dimasukkan, bukan
Pembayaran Tagihan.

Inquiry in progress adalah proses untuk
mengecek info Tagihan berdasarkan data
yang di inputkan.

Jika ingin melanjutkan Transaksi, Tekan YA,
jika Muncul Pop Up seperti di bawah Ini.

Boleh akses jaringan?

YA tidak

Inquiry Tagihan

INFO TAGIHAN
VEMEAYARAN LISTRIK PASCAE

Struk Ini bukan Asli,

namun hanya Info IEFF BAS0CAS
Tagihan yg harus dibayar. :

Setelah melakukan Inquiry, muncul Info
Tagihan yang sesuai dengan data yang di
inputkan. Jika ingin melakukan pembayaran
Tekan Tombol:

< Lanjut

Jika hanya ingin mengetahui Info Tagihan
dan tidak melakukan Pembayaran, maka
Tekan Tombol:

< Kembali

Jumlah Tagihan yg
harus di bayar.

h!mui Taghan
Cetak ke Printer

Cetak Info Tagihan saja,

Setelah kita Tekan Tombol:

< Lanjut
Maka akan muncul Konfirmasi pembayaran,
jika ingin melanjutkan pembayaran Pilih
Bayar Listrik/PLN, kemudian Tekan
Tombol:

< PILIH
Jika hanya ingin Cetak Info Tagihan, Pilih
Informasi tagihan lalu Tekan Tombol :

< PILIH

bukan melakukan
Pembayaran.
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Konfirmasi Pembayaran

Proses untuk melanjutkan

pembayaran Telepon
Maukkan PIN anda.

"
b,
&5

lasukkan PIN anda untuk

—wemproses pembayaran ini

Setelah Klik Tombol :

< PILIH
Untuk melanjutkan Pembayran maka
Inputkan kembali PIN berdasarkan ID
Fastpay Agent.

Payment in progress

Proses melakukan

Pembayaran, bukan lagi

melihat Info Tagihan.

M

Payment in progress adalah Proses
Transaksi Pembayaran PLN Pasca-Bayar
setelah tadi kita Pilih Bayar, dengan menekan
Tombol :

< PILIH
Jika ingin melanjutkan Transaksi ataupun
Cetak Transaksi, Tekan YA, jika Muncul Pop
Up seperti di bawah Ini:

Boleh akses jaringan?
........ YA tidak

Cetak Struk

LOKET ANTILALER
J1. Bunga Desa 36B
roboyo-Tulungagung PP

MBAYARAN LISTRIK PASCA

Ini adalah Struk Asli

setelah melakukan proses

Pembayaran.

WAL i 21/89/1€
LANGGAN ¢ 5114333

! MUKHLASI
I/ TAHLN i Sepll

LPO REFF

¢ DTACCCEE

Kemudian akan muncul Struk/Bukti
Pembayaran PLN PascaBayar yang sudah
dilakukan oleh Pelanggan.
Jika ingin mencetak ulang Transaksi
Pembayaran Sukses, Tekan Tombol :

& Cetak Ulang
Jika ingin kembali ke Menu Utama, Tekan
Tombol :

< Menu

® Menu Transaksi Payment — Isi Ulang Pulsa

Jenis Produk
Pulsa di Fastpay

Pilih Produk

v Telkomsel
Incdozat Reguler
Imdozat SMEIGRS

XL Extra

Axiz

Pilih Produk berdasarkan No Hp Pembeli.
Contoh :

< XL Reguler

< Pilih
Jika inginkan membatalkan Transaksi Isi
Ulang Pulsa, tekan tombol :

< Kembali
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Inquiry Tagihan

Nomor Telepen
081915522252 |

No Hp yg ingin di isi Pulsa. Kode Voucher

Produk yg Sesuai dengan
No Hp.

Kemudian masukkan No yg ingin di isi pulsa.
Contoh :

< No Telepon : 081915522252

# Kode Voucher : XR5
Jika data yg dimasukkan Benar maka tekan
tombol :

= Lanjut
Jika data yg dimasukkan salah maka tekan
tombol :

= Hapus

e
T e A E iy

Laporan setalah
melakukan Transaksi
Pulsa.

il. Urtuik
2t mencetak

Setelah No Telepon & Kode Voucher nya
benar, maka akan muncul Laporan sebagai
berikut :
< Transaksi berhasil. Untuk
transaksi ini tidak perlu mencetak
invoice / Struk.

® Menu SETTING

Menu Setting Aplikasi
Fastpay Mobile.

>utting Aplikasi

Zet Prirter

Test Printer
Set Mama Agent

“ersi Program

i veniball

Gambar 1.1 Setting Aplikasi F

Perbarui Menu : Berfungsi apabila ada
perubahan Menu Aplikasi layanan Fastpay.

Set Printer : Berfungsi untuk mendefinisikan
Printer yang Terkonek dengan MobilePhone
Fastpay

Test Printer : Berfungsi untuk melakukan
Testing Printer dari MobilePhone layanan
Fastpay

astpay

Set Nama Agent : Befungsi untuk mensetting
Nama Agent yang terdaftar di layanan Fastpay.

'Versi Program : Berfungsi untuk melihat
versi Software Fastpay.
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® Menu Admin Fastpay — Perbarui Menu Fastpay

Proses melakukan
Perubahan Menu yg Baru.

=
.

Setelah tekan tombol;

< Perbarui Menu
Proses ini akan memperbarui Program anda
yang lama menjadi yg terbaru.

Laporan setelah selesai
Perbarui Menu Fastpay.

Jika sudah proses maka akan mendapat
Salam seperti Anda Login Fastpay pertama
kalinya.
& Selamat datang di Fastpay. Hari ini
02 Nov 2010 jam 22:42. Selamat

bertransaksi.
® Menu Admin Fastpay — Set Printer
Pilil Printer j Setelah Tekan Tombol :

Melakukan Pencarian

Jenis Printer.

J etooth scan...

< Set Printer
Maka akan melakukan pencarian Bluetooth
sesuai dengan Jenis Printernya.

Pilifh Printer

Jenis Printer yg

ditemukan, selain itu tidak

bisa di temukan.

Setelah pencarian selesai maka akan muncul
Jenis Printer yg telah sesuai dengan yg di
temukan Bluetooth di Hp.
Kemudian Tekan Tombol :

< Pilih
Jika ingin membatalkan Set Printer, Tekan
Tombol :

< Kembali
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Setting Aplikasi |

Pl

Set Prirter (P25 009157 01)

Te er

Mama Agent

Printer Sudah di Set di Hp. ragram

Setalah selesai menekan Tombol :

& Pilih
Maka muncul di sebelah kata Set Printer
seperti di samping :

#  Set Printer (P25_009157_01)

® Menu Admin Fastpay — T

est Printer

Pilih Invoice u’ Test Print

MBA‘HAHAN TELKOM PASCABA

MEL Y ARAN LISTRIK PASCABAS

PEME.LY ARAR TELH.C

Ini hanya Test Print untuk AT ARAN KARTU HALO

mencocokkan Hp dengan  |gv2Ran KARTU KREDIT
Printer sudah benar atau

MPLE: 20/04/105 13:083¢5UKSE
Salah.

Setelah Agent menSet Printer nya, kemudian
Test Printer kecocokan Hp tsb dengan Printer
yg sudah di Set.
Pilih salah satu Menu yg ingin di Test Print,
dengan cara Tekan Tombol :

< Pilih
Jika ingin melanjutkan Test Print ataupun
Cetak Transaksi, Tekan YA, jika Muncul Pop
Up seperti di bawah Ini:

Boleh akses jaringan?
........ YA tidak

Laporan Test Print OK, jadi
sudah sesuai antara Print
dengan Hp Agent.

Test Print Mode : 2 OK

Jika Set Printer sudah betul & Test Printernya
juga sudah benar maka akan muncul laporan
seperti :

® Test Print Mode : 2 OK
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Isikan Nama Loket :nt Info ! Invoice Header b
Anda

[N
‘ |LOHET ANTILALER TOF'I |

Alamat Loket k Hamat

RN JI. Bunga Desa 6B

Momor Telepan

Isikan No Telp Anda, FJFDHDYD-TUMHQEHUHQ PR

Atau Kota Anda.

® Menu Admin Fastpay — Set Nama Agent

Masukkan Nama Loket, Alamat, No Telp Anda.
Contoh :

& Nama Loket : LOKET ANTILALER

TOP

& Alamat : J1. Bunga Desa 36B

& No Telp : Suroboyo-Tulungagung PP
Setelah data benar maka Tekan Tombol :

&  Simpan
NB:
-Untuk mengisi Kolam No. Telepon harap jangan
sampai salah, jika salah anda Harus memperbarui
program Fastpay lagi.

INFO TAGIHAN
PEMBAYARAN TELKOM

=ANGGAL : 18/09/10 22:24

Nama, Alamat, No Telp |- RESI 1194

. JASTEL : 0318540311
Loket Agent Anda akan {"pe angean : RIZA MEIVANTO. S
muncul di bawah Struk WP :
MLAH BULAN ¢ 1

Info Tagihan. NCIAN TAGIHAN:
REFF 1 - 009A
BLN BERJALAN : Rp 121. 068

TOTAL TAGIHAN : Rp 121. 068

NI BUKAN STRUK BUKTI PEMBAYARAN
mbayaran bisa dilakukan di
LOKET ANTILALER

J1. Bunga Desa 36B
Suroboyo-Tulungagung PP

LOKET ANTILALER
J1. Bunga Desa 36B
Suroboyo-Tulungagung PP

PEMBAYARAN TELKOM

TANGGAL : 18/09/10 22:22

NO. RESI : 193

NO. JASTEL  : 0318540311

NAMA PELANGGAN : RIZA MEIYANTO.S

NPHP :

JUMLAH BULAN  : 1 Nama, Alamat, No Telp
O R Loket Agent Anda akan
BLN BERJALAN : Rp 121. 068 .

TOTAL TAGIHAN : Rp 121, 08g] Muncul di Atas Struk

TERBILANG : .
seratus dua puluh satu ribu enam Tag|han_
puluh delapan rupiah

********************************* Asli Pembayaran

TELKOM MENYATAKAN STRUK INI&
SEBAGAI BUKTI PEMBAYARAN
YANG SAH

www. fastpay-online. com

® Menu Admin Fastpay

AZninistrasi Fastpay

(Fanti PIN
Menu Admin Fastpay

Pendaftaran

Saldo & Transaksi
Cek Komisi

Tranzsfer Saldo

Gambar 1.1 Menu Administrasi Fatpay

Deposit : digunakan untuk mengambil Tiket
pembayaran Deposit yg di tujukan ke
Rekening Fastpay

Ganti PIN : digunakan untuk mengganti PIN
lama anda dengan PIN baru yg sulit utk di
ketahui setiap Orang.

Pendaftaran : digunakan untuk
mendaftarkan Agent baru yg ingin bergabung
dengan Fastpay.

Saldo & Transaksi : digunakan untuk
melihat Sisa Saldo & Transaksi apa saja yg
dilakukan pada hari tsb.

Cek Komisi : digunakan untuk melihat
Bonus Transaksi yg dilakukan Agent,
maupun Downline Agent.

Transfer Saldo : digunakan untuk mengirim

10

Powered by PT. Bimasakti Multiwealth




Saldo anda ke Agent lainnya.

Info Harga Pulsa : digunakan untuk melihat
daftar harga Pulsa Fastpay.

Komplain : digunakan untuk mengirim
Saran atau Komentar tentang Produk
Fastpay.

Ganti PIN

PIN Baru Anda

PIM Baru
% aaaaae

PIN Baru Anda

PIM Baru (Konfirmasi)
\7.|||||

PIN Lama Anda

® Menu Admin Fastpay — Ganti PIN

Masukkan PIN baru.

Contoh :
& PIN Baru : 123456
& Konfirmasi PIN Baru :123456
< PIN Lama : 654321

Setalah benar maka tekan tombol :

PIN Lama. < Lanjut
1------
Pendaftaran

Pendaftaran Downlime

No Telp Downline

® Menu Admin Fastpay —

Lﬂﬁﬁﬁé'HP

rf'osn 915522252

Nama Downline

Nama Downline
Ffe bri

Aamat

Alamat Downline

Jl deltatama 1 no 11

Fata

Menu Pendaftaran Agent baru.
Contoh :
& Nomor HP : 081915522252
< Nama Downline : Febri
< Alamat : jl. Deltatama 1 No 11
Deltasari Baru Waru Sidoarjo

Pendaftaran Downline

Aamat

Jl deltatama 1 no 11

Kota Downline Anda gs

kota

urabaya

PIN Anda

PIN Kanfirmasi
|

< Alamat : jl. Deltatama 1 No 11
Deltasari Baru Waru Sidoarjo

& Kota : Sidoarjo

< PIN Konfirmasi : 654321
Setelah data sudah benar maka Tekan
Tombol :

= Simpan
Jika data yg di masukkan salah Tekan
Tombol :

= Hapus

11
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Laporan Bahwa
Pendaftara
Downline Anda
Berhasil.

Setelah data semua sudah benar, maka akan
data akan dikirim. Lalu akan mendapat
balasan sebagai berikut :
< Yth. BINTANG(bs0008), pendaftaran
no. +6281915522252 SUKSES,
AgenlD : FA0049 Telah Aktif dg PIN
: 631620. Harap mengubah PIN untuk
keamanan transaksi..
& Salam Sukses Fastpay ;-)

ek Komisi

Adnminigtrasi Fastpay

Memprozes permintaan ...
Melakukan :

Pengambilan
Data / Meminta
data yg berada
di Fastpay.

Memproses Permintaan : Proses yg
digunakan untuk melakukan pencarian data
ke Server Fastpay dengan ID Agent yg
terpasang di HP.

Laporan Bahwa
Komisi yg Dimiliki
Agent bs0008

Rp 26800

Setelah memproses data akan menampilkan
sebuah Info seperti di samping.
< Yth. BINTANG(bs0008) Total Bonus
anda saat ini 26800.
& SALAM SUKSES Fastpay ;-)

Isi Komplain
maupun saran

Agent. ’Emplain / Saran
top byt

Rekap Transaksi iy

PIM Kanfirmazi
—/
PIN Anda.(

® Menu Admin Fastpay — Komplain

Menu Komplain :
Contoh :
< Komplain : TOP BGT
< PIN Konfirmasi : 654321
Setelah data benar maka tekan tombol :
< Simpan
Jika data yg di inputkan salah maka tekan
tombol :
< Hapus

12
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Laporan Sukses
Komplain anda,
segera kami
Proses, Terima
kasih atas
partisipasinya.

Setelah data dikirim maka anda akan
mendapat laporan seperti di samping.
< Yth. Retail Alfian(bs0006), info
telah kami terima dan akan kami
tindak lanjuti secepatnya.
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